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Styrk medarbejderengagementet

med Det Sociale Indeks

Engagement og tilfredshed blandt medarbej-
derne smitter af pd bundlinjen. Mercer kan
med brug af verktgjet “Det Sociale Indeks”
hjcelpe i processen med at skabe stgrre
medarbejdertilfredshed.

Finanskrisen er hard ved de danske virk-
somheder. Mange har det seneste ar veeret
tvunget til at foretage reduktioner af med-
arbejderstaben — og det har ikke kun ramt
dem, der er blevet afskediget eller sendt pa
orlov. Fra flere sider er det blevet papeget,
at der skal ggres en seerlig indsats over for
de medarbejdere, der bliver tilbage, da de
ofte vil fgle sig radvilde, utrygge og
demotiverede.

Finanskrisen har saledes skeerpet behovet
for et middel til at adressere disse udfor-
dringer, og Det Sociale Indeks kan veere
netop dét veerktgj, som virksomheden
efterspgrger. Det Sociale Indeks er et nyt

dialogveerktgj udviklet af Beskeeftigelses-
ministeriet, der seetter arbejdet med social
ansvarlighed og medarbejdertilfredshed

i system. Veerktgjet er gratis og kan bruges
af alle arbejdspladser uanset stgrrelse.

Benyttet korrekt vil Det Sociale Indeks fgre
til hgjere medarbejdertilfredshed, hvilket
hjeelper virksomheden til at:

skabe en god og attraktiv arbejdsplads

bevare gejst og entusiasme i en tid med
fokus pa omkostninger og lavkonjunktur

sikre lavere udskiftning af medarbejdere

veere pa forkant med udviklingen inden
for arbejdet med virksomhedens
medarbejdere

DET SOCIALE INDEKS

- fordi trivsel skaber overskud

Beslutning om
anvendelse af Det
Sociale Indeks

Gennemfarelse af

handlingsplaner

T

Forberedningsforslag
omsaettes til
handlingsplaner

1-2 ar

» Opstartsmade

Individuel vurdering
af de 18 udsagn

Konsensusmgde
— feellesvurdering
af de 18 udsagn




Processen med at anvende Det Sociale
Indeks starter ved at lade medarbejderne
svare pa 18 spgrgsmal om bl.a. uddannelse,
work-life balance, arbejdsmiljg og senior-
politik. Eksempler pa spgrgsmal, som med-
arbejderne skal svare "ja" eller "nej" til er:

Vi har et godt psykisk arbejdsmiljg
og trivsel pa arbejdspladsen?

Vi uddanner og udvikler lgbende vores
medarbejdere?

Vi tager menneskelige hensyn ved
afskedigelser?

Vi fremmer mangfoldighed og
ligestilling?

Herpé afholdes et eller flere konsensus-
mgder, hvor arbejdspladsen diskuterer de
18 udsagn. Ligeledes diskuteres gnsker til
@ndringer og forslag til forbedringer
indenfor de forskellige omrader. En
arbejdsgruppe bestdende af repreesentan-
ter for ledelsen og medarbejderne samt HR
udarbejder herefter konkrete handlings-
planer pa baggrund af svarene og de for-
slag til forbedringer, der er kommet frem
pa konsensusmgderne.

Mercer er officiel samarbejdspartner med
Sekretariatet for Det Sociale Indeks under
Beskeeftigelsesministeriet, og kan bl.a.
hjeelpe virksomheden med at afholde kon-
sensusmgder og udarbejde handleplaner.

Her tager vi typisk udgangspunkt i en Total
Rewards-betragtning (total aflgnning), og
sikrer, at savel belgnningsstrukturer som
karrieremuligheder tilpasses de specifikke
medarbejdergrupper, som virksomheden
har. Dette er seerligt vigtigt i en tid med
lave konjunkturer, hvor midlerne er min-
dre, og hvor det er ngdvendigt at prioritere
hardt mellem aflgnningsformer - skal der
f.eks. investeres i lgnstigninger eller i at

fortseette talentprogrammet - og mellem
hvilke medarbejdergrupper, der skal
tilgodeses.

Samtidig fokuserer vi pa, at de forskellige
tilbud til medarbejderne kommunikeres
tydeligt - bade internt og eksternt - og
betragter saledes virksomhedens employer
brand som en samlende ramme.

I arbejdet med at udarbejde handleplaner
inddrager vi naturligt vores viden om dan-
ske lgnniveauer, personalegoder, pensions-
forhold og sundhedsforsikringer.

Fokus pa de zldre medarbejdere

Arbejdet med Det Sociale Indeks laegger sig teet
op af den seniorradgivning, som Mercer yder
sine kunder. Saledes har vi i flere ar hjulpet vores
kunder med at indarbejde seniorkoncepter, som
dels giver virksomheden indblik i medarbejder-
nes planer og ensker til de sidste ar pa arbejds-
markedet, og dels forbereder medarbejderne pa
pensionisttilveerelsen.

Blandt andet afholder vi arligt en reekke
Seniorseminarer, som gor medarbejderne og
virksomhederne i stand til at planleegge tiden
frem til pensionering. Seminarerne daekker
emner som gkonomi, jura, kost og psykologi. Vi
anbefaler, at medarbejderes eventuelle segtefeel-
ler ogsa deltager i seminarerne.

De naeste abne seminarer afholdes i november i
Jylland og pa Sjeelland. Lukkede seminarer for en
enkelt virksomhed er ogsé en mulighed.

Desuden tilbyder Mercer en meget detaljeret og
individuel Senioranalyse, hvor alle aspekter af pri-
vatgkonomien for, op til og efter en pensionering
kan tilpasses og optimeres medarbejderens ensker
og behov. Senioranalysen er umiddelbart rettet
mod naglemedarbejdere over 55 ar.

Hvis du gnsker at vide mer
om det Sociale Indeks, sa
kontakt Cecilia Lonning pa
tIf. 4595 9671 eller

e

cecilia.lonning@mercer.com

For yderligere information
Mercers seniorkoncept,
kontakt venligst Hans Ussing
pa tIf. 4595 9695 eller
hans.ussing@mercer.com
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